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Abstract

11 presente lavoro ha come obiettivo principale lo studio e 1’analisi della filiera del caffe. Si tratta di
una struttura molto complessa e composta da numerose fasi controllate a loro volta da soggetti
differenti. L’intento della tesi ¢ quello di porre chiarezza sulle attivita principali che costituiscono
questo mondo, partendo in primis dai coltivatori di caffé e dalle loro condizioni, fino alle fasi di
trasformazione della materia prima per il raggiungimento di un prodotto finale che soddisfi

determinati requisiti richiesti dai consumatori.

Altro aspetto importante che si intende sottolineare & dato delle varieta di caffé utilizzate dalle
torrefazioni, differenziando i caffé intesi come commodities dagli specialty coffee, ovvero varieta di
caffeé che possiedono caratteristiche pregiate che vanno a comporre il complesso aromatico di un caffe
in tazza. Inoltre, la tesi cerchera di sottolineare gli aspetti sociali e ambientali che contraddistinguono

queste due classificazioni di prodotti.

L’elaborato prendera poi in analisi la realta italiana, costituita da un numero elevato di torrefazioni
che da sempre hanno favorito la creazione di una tradizione radicata nella nazione, per poi focalizzarsi
su una azienda torrefattrice in particolare, la Casa del Caffe VVergnano, situata nel territorio torinese,
ma attiva anche sul mercato internazionale. Verra analizzata 1’azienda dal punto di vista strategico e
operativo, evidenziandone gli aspetti positivi e negativi e valutandone le potenzialita di sviluppo

futuro, sia a livello qualitativo dei prodotti sia di innovazione e ricerca.



