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Abstract:

Il presente lavoro ha come obiettivo lo studio, la comparazione ed infine
I'applicazione dei green nudge per il miglioramento della gestione della raccolta
differenziata all'interno della comunita universitaria di Torino.

Il termine nudge e tradotto in italiano con “pungolo” o “spinta gentile”; secondo
R. H. Thaler e C. R. Sustein &: “qualsiasi aspetto della presentazione delle scelte
che condizioni il comportamento degli individui, senza vietarne perd alcuna

possibilita”.

La proposta € stata quella di elaborare una strategia di comunicazione attraverso
I'adozione della Nudge Theory, con “spinte gentili”, per un piu corretto e
consapevole comportamento da parte degli utenti per il miglioramento della
qualita della raccolta differenziata.

Il progetto & stato costruito attraverso varie fasi: dapprima e stato svolto un
approfondimento teorico e un‘attivita di ricerca; successivamente & stata svolta
un’attivita di benchmark, cioe di comparazione dei vari esperimenti di nudge che
sono stati fatti in Europa e nel Mondo, che fossero effettivamente comparabili
rispetto all’obiettivo, cioé il miglioramento della qualita della raccolta
differenziata all'interno della comunita universitaria; infine & stata svolta una
fase di tipo applicativo in cui a partire da una classificazione di tipologie di spazi,

all'interno del contesto universitario, si & cercato di capire quali interventi di



nudge potessero essere piu utili e adatti, tenendo in considerazione che
I'applicabilita di tali proposte puo poi essere estesa ad ambiti trasversali rispetto

a quello universitario.
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